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OBJETIVOS

• Propiciar ao aluno o conhecimento sobre o processo de pesquisa, bem como seus limites e 
possibilidades na produção de conhecimentos .

• Propiciar ao aluno o estudo dos métodos e técnicas de pesquisa social e sua aplicação na 
ação profissional.

• Introduzir o aluno no conhecimento dos instrumentos de coleta de dados quantitativos e 
qualitativos em pesquisa social.

• Introduzir o aluno nas questões relativas à análise e proteção de dados.

• Introduzir o aluno nas formas de comunicação dos resultados de pesquisa

• possibilitar ao aluno à análise das perspectivas e limites da produção do conhecimento no 
âmbito das instituições.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

UNIDADE I

A pesquisa social e a produção de conhecimentos

• Finalidade e objetivos da pesquisa social;
• Importância da  pesquisa em Serviço Social;
• Critérios e requisitos de uma pesquisa;
• tipos e características de pesquisas.

UNIDADE II

Planejamento e etapas do processo de pesquisa

• O projeto de pesquisa;
• A escolha do tema;
• A formulação do problema;
• definição de objetivos;
• determinação de hipóteses;
• indicações teórico -metodológicas;



• Delineamento da pesquisa;
• Amostragem;

UNIDADE III

Instrumentos de coleta de dados

• Observação ;
• Entrevista;
• Questionário / Formulário
• história de Vida;
• Análise de conteúdo

UNIDADE IV

A realização de pesquisa

• Pré-teste;
• A coleta de dados;
•  A tabulação e organização de dados quantitativos e qualitativos;
• A análise e interpretação dos dados;
• A redação do relatório: conteúdo, forma e estrutura.

METODOLOGIA 

• Aulas expositivas com debates da bibliografia
• Estudos e exercícios em grupo
• Seminários sobre pesquisa desenvolvidas e em desenvolvimento nas Ciências Sociais e 

serviço social.

AVALIAÇÃO 

• Provas mensais 
• Trabalhos individuais e em grupo.
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